
Het is onduidelijk waarom er specifiek voor deze testdoelen gekozen is.

Er is geen stimulated recall interview uitgevoerd.

Er zijn weinig citaten in verwerkt van de testpersoon in de resultaten.

Conclusie is geeft niet heel helder antwoord op de onderzoeksvragen.

Suggesties zijn prima, maar volgen niet allemaal uit de resultaten (in het specifiek het
stukje over customisatie).

Stijl is hier en daar subjectief: De app is een erg goed initiatief.
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