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Inleiding 

Begrippen 
• Integriteit 
• Fysiologie 
• Respect 
• Uitstraling 
• Oriënteerbaarheid 
• Ergonomie 

 
Conclusie 



Ergonomie 

• Ergonomische toetsenborden 
• QWERTY layout 
• Plaatsing 



Fysiologie 

• Fysieke beperkingen 
• Diverse gebruikers 
• Prima voor grote publiek 
• Slechtzienden, gehandicapten 
 



Respect 

• Betutteling vs. Onbegrijpelijkheid 
• Divers publiek 
• Grenzen 
• Werkende middenweg 



Uitstraling 

• Eerste indruk 
• Schoonheid 
• Professionaliteit 
 
In websites: 



Oriënteerbaarheid 

• Wegwijs 
• Lay-out 
 
In websites: 



Integriteit 

• Drie wetten van Asimov 



Conclusie 


